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Raportul Comisiei pentru guvernanta universitara a Senatului UED,
pe anul universitar 2018 - 2019

Scopul principal al raportului de fata a fost acela de a realiza o evaluare a guvernantei

universitare, pentru anul universitar 2018 - 2019, aspectele vizate fiind:

planul strategic al UED;

planurile operationale;

contractul de management;

indicatori de performanta;

monitorizarea activitatilor economico-financiare, tehnice si administrative;

gestionarea patrimoniului.

Comisia pentru guvernanta universitara din cadrul Senatului Universitatii Europene “Dragan” din

Lugoj a desfasurat o activitate de implicare continua in toate domeniile strategice ale universitatii, cu

respectarea competentelor specifice.

n activitatea desfisuratd am beneficiat de cooperare cu toate structurile organizatorice, la nivel

managerial, administrativ si didactic.

Principalele obiective ale Comisiei pentru guvernanta universitara de la infiintarea ei, prin

Hotararea Senatului din data de 28.02.2018, au fost urmatoarele:

Dezvoltarea strategica a universitatii in acord cu programul managerial al rectorului, astfel incat
Universitatea Europeana ”"Dragan” din Lugoj sa fie o universitate activa si dinamica in cadrul
universitatilor din Romania, atat din punctul de vedere al pregatirii profesionale a studentilor si
masteranzilor si al cercetarii stiintifice, cat si dincolo de sfera academica, prin implicarea in
solutionarea problemelor comunitatii locale sau la nivel regional.

Evaluarea si monitorizarea diferitelor proiecte strategice initiate de cei in drept, astfel incat sa fie
in acord cu prioritatile strategice ale universitatii si cu obiectivele manageriale asumate.
Monitorizarea structurilor administrative si a activitatii academice in ansamblul ei si formularea
de recomandari in scopul eficientizarii, prin aplicarea standardelor de calitate si evaluarea
calitatii in cadrul Universitatii Europene ”Dragan” din Lugoj, in conditiile legii, ale cartei
universitare si ale regulamentelor de organizare si functionare ale universitatii.
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Modalitatile de lucru ale comisiei au fost:

a) Intalniri si dezbateri directe intre membrii comisiei;

b) Discutii si formularea de propuneri prin intermediul spatiului virtual (prin posta
electronica)

Comisia pentru guvernanta universitara a fost implicata alaturi de alte comisii ale senatului in:

1. Eficientizarea planului strategic de dezvoltare institutionala si a planurilor operationale;

2. Eficientizarea structurii de organizare si functionare a universitatii;

3. Analizarea raportului anual al rectorului privind starea Universitatii Europene “Dragan” din
Lugoj.

Asa cum am precizat anterior, unul dintre obiectivele Comisiei pentru guvernanta universitara a
Universitatii Europene “Dragan” din Lugoj se refera la urmarirea dezvoltarii strategice a universitatii in
acord cu programul managerial al rectorului, program acceptat de intreaga comunitate academica.

1. Situatia programelor de studii universitare pentru licenta, masterat si postuniversitare

fn anul universitar 2018 - 2019 au fost organizate 2 programe universitare de licenta: Drept,
acreditat cu calificativul INCREDERE (obtinut in luna mai 2019) si Finante si banci - acreditat cu
calificativul INCREDERE (obtinut in luna august 2017).

Tn ce priveste numarul de credite transferabile, mentiondm cd programul de licent3 Finante si
Banci se deruleaza pe o perioada de 3 ani, cu 180 de credite transferabile, iar programul Drept are
durata studiilor de 4 ani, cu 240 de credite transferabile. Toate programele functioneaza la forma de
fnvatamant cu frecventa (IF).

Numarul studentilor inmatriculati la ciclul de licenta a fost de 300, avand o pondere de 71% din
totalul studentilor universitatii.

Tn cadrul ciclului de studii universitare de masterat, pentru fiecare facultate, in cadrul fiecirui
domeniu de licenta acreditat - Drept, respectiv Finante, functioneaza cate un program de master
acreditat: Managementul investigatiei penale (la Facultatea de Drept, acreditat cu calificativul
INCREDERE in luna martie 2012) si Management financiar (la Facultatea de Stiinte Economice,
reacreditat de catre ARACIS cu calificativul INCREDERE in iunie 2013), dosarul de evaluare pentru
Management financiar fiind depus la ARACIS, urmand a fi stabilita data vizitei, iar pentru
Managementul investgatiei penale, dosarul este in lucru, urmand a fi depus la ARACIS in cursul anului
universitar 2019/2020.

Cele doua programe de studii universitare de masterat functioneaza la forma de invatamant cu
frecventa, Management financiar avand 120 de credite de studiu transferabile, iar Managementul
investigatiei penale, 90 de credite.

Numarul studentilor inmatriculati la ciclul de masterat a fost de 101, avand o pondere de 24%
din totalul studentilor inmatriculati la UED.

Tn cadrul UED au fost acreditate un numir de 6 programe postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionala continua , 4 la Facultatea de Stiinte Economice (Expert fiscal; Audit intern si
audit financiar; Management educational si financiar; Finantarea si gestionarea afacerilor) si 2 la
Facultatea de Drept (Cariera in domeniul juridic si Constatarea si sanctionarea contraventiilor si
abaterilor disciplinare). Dintre acestea, la nivelul Facultatii de Stiinte Economice functioneaza programul
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postuniversitar de formare si dezvoltare profesionalda continuda, Management educational si financiar,
forma de invatamant cu frecventa, avand 90 de credite de studiu transferabile.

Numarul de studenti inmatriculati la UED in anul universitar 2018 - 2019, pe facultati si cicluri
de studii:

1. Facultatea de Drept 140, din care:
i 115 la ciclul de studii universitare de licenta
N 25 la ciclul de studii universitare de masterat

2. Facultatea de Stiinte Economice 282, din care:
BN 185 la ciclul de studii universitare de licenta
N 76 la ciclul de studii universitare de masterat
BN 8 la programul postuniversitar Audit intern si audit financiar si 13 la programul
postuniversitar de formare si dezvoltare profesionala continuda Management educational si
financiar

Total studenti UED: 422

Obiective neindeplinite in anul universitar 2018-2019

II’I‘

Un prim obiectiv neindeplinit 1l constituie neobtinerea calificativului "incredere" la programul de
licenta Drept. Acest aspect presupune o mobilizare exemplara, atat a conducerii facultatii cat si a tuturor
cadrelor didactice ca la urmatoarea evaluare sa fie indeplinite toate recomandarile facute de Comisia
ARACIS pentru realizarea in totalitate a cerintelor normative obligatorii, standardelor si indicatorilor de
performanta specifici.

Conducerea Facultatii de Drept a depus la ARACIS raportul de autoevaluare in cursul lunii aprilie
2018.

Un al doilea obiectiv neindeplinit, este acela al obtinerii calificativului "incredere limitata" si la
nivelul institutiei, ceea ce atrage dupa sine o la fel de intensa mobilizare pentru indeplinirea tuturor
recomandarilor comisiei ARACIS, pana la depunerea unui nou raport de autoevaluare — luna mai-august

Il’l‘

2019, astfel ca la urmatoarea vizita externa de evaluare, calificativul acordat sa fie de "incredere".
Desi prin Carta, universitatea si-a propus crearea unor noi programe de licenta si master pana la
finele anului 2017, acest lucru nu s-a reusit. Exista preocupari in a gasi noi programe de licenta, master si

postuniversitare in corelatie cu cerintele pietei muncii.

2. Situatia personalului institutiei

Analiza situatiei personalului salariat al UED ia in considerare 3 categorii de personal, si anume:
= personalul didactic;
= personalul didactic auxiliar de la nivelul universitatii si al facultatilor;
= personalul administrativ si de intretinere.
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Pentru toate cele 3 categorii de personal, respectiv pentru anul universitar 2018 - 2019, au fost
normate 51 de posturi, din care:
= 35 de posturi pentru personalul didactic (15,5 la Facultatea de Drept si 19,5 la Facultatea de
Stiinte Economice), cu o pondere de 69% din total;
= 4 posturi pentru personalul didactic auxiliar de la nivelul universitatii si al facultatilor, cu o
pondere de 8% din total;
= 12 posturi pentru personalul administrativ si de intretinere, cu o pondere de 23% din total.

Referindu-ne la personalul didactic, mentionam ca, in cadrul celor 2 facultati, pe ambele cicluri
de studii universitare ale UED, in anul universitar 2018-2019 si-au desfasurat activitatea 17 cadre
didactice titulare, din care:

. 6 cu gradul didactic de conferentiar, cu o pondere de 35% din total titulari;
. 10 cu gradul didactic de lector, cu o pondere de 59% din total titulari;
. 1 cu gradul didactic de asistent, cu o pondere de 6% din total titulari.

Ca urmare a scoaterii la concurs in anul universitar 2018 — 2019, semestrul |, a 3 posturi didactice
de lector universitar - 2 la Facultatea de Drept si 1 la Facultatea de Stiinte Economice, numarul
personalului didactic titular, in prezent este de 17. Deciziile de numire pe posturile didactice scoase la
concurs au intrat in vigoare pentru cele 3 cadre didactice la data de 18.02.2019 (data inceperii
semestrului Il al anului universitar curent). Decizia de scoatere la concurs a acestor posturi are la baza
respectarea standardelor ARACIS pentru domeniile Drept si Stiinte Economice. Asigurarea personalului
didactic necesar va continua si pentru anul universitar 2019 — 2020.

Personalul didactic auxiliar (4 persoane - 3 secretare, 1 bibliotecara,) de la nivelul universitatii si
al facultatilor are o pondere de 8% in totalul personalului titular, cu un raport de 1 la 4,25 cadre
didactice titulare si, respectiv, 1 la 105,5 studenti inmatriculati la UED.

Serviciul de IT este externalizat, semnandu-se un contract cu o firma care sa gestioneze dotarile
informatice si sa raspunda de tot ce inseamna procesul de informatizare, debirocratizare si simplificare
administrativa n institutiile de invatamant superior (OUG 41/2016).

n cazul personalului nedidactic (TESA + administrativ) si de intretinere (12 posturi — contabil sef
(1), responsabil centru de consiliere si orientare in cariera (1), administrator (1), serviciu administrativ
(1), 4 paznici (4), ingrijitori (2), mecanici de intretinere (2), exista personal suficient pentru indeplinirea
sarcinilor in parametri normali.

3. Cercetarea stiintifica. Rezultatele activitatilor de cercetare stiintifica

Cercetarea stiintifica reprezintd o componenta de baza a misiunii asumate de UED. Aceasta
activitate se desfasoara la nivelul Departamentului de Cercetare Stiintifica si Proiecte Economice care
coordoneaza managementul activitatii de cercetare si a proiectelor in derulare din cadrul celor 3 centre
de cercetare (1 la nivelul Facultatii de Stiinte Economice: Centrul de Cercetari Economice, 1 la nivelul
Facultatii de Drept - Centrul de Cercetari Juridice si 1 la nivel de universitate - Centrul de Cercetare —
Dezvoltare).
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Rezultatele cercetarii, pentru anul universitar 2017 — 2018, s-au materializat prin publicarea
materialelor Tn: carti Tn edituri recunoscute CNCSIS (4), articole in reviste indexate BDI - categoria B+
CNCSIS - 5, articole in conferinte internationale si reviste proprii recunoscute CNCSIS — 34, contracte de
cercetare cu mediul de afaceri (6).

Activitatea de cercetare din UED necesitd o atentie sporitd, astfel incat sa constituie un
indicator de performanta in mod constant al cadrelor didactice, al departamentelor, facultatilor si al
universitatii in ansamblu.

Este imperios necesara aplicarea modalitatilor de identificare si selectie a resursei umane;
atragerea de studenti in intocmirea referatelor, studiilor si cercetarilor efectuate de profesori in cadrul
departamentelor; alcatuirea de echipe mixte cadre didactice — studenti pentru efectuarea de studii si
cercetdri de mica amploare, cu rol didactic; promovarea studentilor meritosi si cu inclinatie pentru
cercetarea stiintifica; angajare prin concurs de cadre orientate cu precddere pentru activitatea de
cercetare stiintifica.

4. Situatia asigurarii calitatii activitatilor din cadrul universitatii

Conform ierarhizarii MEN, UED este incadrata in categoria universitatilor de educatie.

Evaluarea internd a calitatii Tn UED se desfasoara potrivit reglementarilor legale in vigoare, a
Standardelor ARACIS. Modalitatile principale de evaluare sunt: constatarile Tn urma prelucrarii statistice
a informatiilor, analizele comparative, auditul. Evaluarea interna se realizeaza prin implicarea Comisiilor
de calitate de la nivelul facultatilor si a membrilor Comisiei pentru Asigurarea Calitatii de la nivelul
universitatii.

Anual, Comisia pentru Asigurarea Calitatii de la nivelul universitatii intocmeste si prezinta
Senatului UED Raportul privind asigurarea calitatii la nivelul institutiei Tn care sunt prezentate si
recomandarile facute pentru imbunatatirea activitatii.

Este demn de mentionat faptul ca Facultatea de Stiinte Economice, in urma evaluarii externe ce
a avut loc in luna iunie 2017, a obtinut calificativul INCREDERE, iar Facultatea de Drept, de asemenea a
obtinut calificativul INCREDERE, in luna mai 2019.

5. Managementul strategic

UED functioneaza in baza Cartei universitare si a unui Regulament de functionare interna
aprobat de Senat.

UED face dovada unui plan strategic, a unui plan managerial al Rectorului, precum si a unui plan
operational anual.

in sprijinul activitdtii manageriale, la nivelul UED existd un sistem informatic, care permite
inclusiv evidenta personalului, a studentilor si a absolventilor.

Politica de personal (cadre didactice si didactic auxiliar) raspunde nevoilor reale ale universitatii
pe termen scurt, mediu si lung.

Apreciem ca este necesar ca asigurarea calitatii sa devinad din ce in ce mai vizibila in cultura
organizationala a institutiei.

Provocarile prezente justifica cu siguranta necesitatea implementarii asigurarii calitatii Tn mod
real, in timp ce universitatea, constant, se va confrunta cu provocari economice, sociale si de mediu,
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astfel incat sa existe o continua presiune de adaptare a proceselor de asigurare a calitatii corespunzator
acestor schimbari.

6. Eficacitatea educationala

in ceea ce priveste admiterea, existd afisate pe site-ul universitatii cifrele de scolarizare si
modalitatile de admitere.

Tn scopul deruldrii activititii educationale transparente, facultitile afiseazd planurile de
invatamant.

Facultatile practica procesul de monitorizare a programelor de studii, a planurilor de invatamant
si a fiselor de disciplina de la nivelul facultatilor cu scopul imbunatatirii permanente a continutului
acestora, al evitarii suprapunerilor si punerea de acord a informatiilor transmise studentilor cu cerintele
pietei muncii. Evaluarea se realizeaza pe baza unei analize SWOT, rezultatele fiind utile in restructurarea
calitativa a programelor de studii si pentru armonizarea acestora cu continutul programelor de studii din
Spatiul European al invitdmantului Superior.

Este necesard urmadrirea permanenta a procesului de monitorizare a planurilor de Tnvatamant si
a fiselor de disciplina pentru a le putea adapta cerintelor educationale si pentru a le armoniza cu
cerintele pietei europene.

n scopul recunoasterii studiilor efectuate in strindtate, existd implementat un sistem ECTS.

Exista reguli si proceduri pentru evaluarea studentilor precum si mecanisme de evaluare a
cursurilor si seminarelor de catre studenti, precum si a satisfactiei studentilor. De asemenea, exista
mecanisme si proceduri de evaluare a cadrelor didactice de catre directorii de departament si de catre
decani.

Tn scopul bunei desfasurari a activititii, cadrele didactice acordd ore de consultatii studentilor,
orarul acestora fiind afisat. Tn sprijinul studentilor sunt numiti indrumétori de an, activitatea acestora
fiind reglementata si evaluata periodic de catre directorul de departament.

7. Politica Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj privind calitatea

Conform ierarhizarii MECTS, UED este incadratd in categoria universitatilor de educatie.
Principiile de baza promovate de catre UED pentru asigurarea calitatii serviciilor educationale si de
cercetare stiintifica, structurile operationale ale asigurarii calitatii, cerintele referitoare la asigurarea
capacitatii institutionale si cele privind asigurarea eficacitatii educationale, precum si mentinerea
conformitatii sistemului de management al calitatii cu referentialele sunt definite in Carta UED, in
regulamentele, metodologiile si ghidurile universitatii, aprobate de catre Senatul Universitatii, acesta
avand ca scop final atingerea unui nivel ridicat al calitatii educatiei prin alinierea Tnvatamantului
universitar la standardele si cerintele europene.

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale din cadrul UED este centrat pe:
rezultatele invatarii, rezultatele exprimate in termeni de cunostinte, competentele profesionale, valorile
si atitudinile care se obtin prin parcurgerea unui nivel de Tnvatamant, respectiv a unui program de studii.

Anual, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul universitatii intocmeste si
prezinta Senatului universitar, Raportul privind asigurarea calitatii la nivelul institutiei in care sunt
prezentate si recomandarile facute pentru Tmbunatatire activitatii. Comisia pentru Evaluarea si
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Asigurarea Calitatii contribuie in mod activ la proiectarea, elaborarea si implementarea unui sistem de
management al calitatii, UED urmarind sa-si consolideze pozitia ocupatd in cadrul Tnvatamantului
superior romanesc prin calitatea serviciilor educationale asigurate studentilor si cursantilor, precum si
prin calitatea serviciilor de cercetare stiintifica oferite tuturor partilor interesate.

Sistemul de Management al Calitatii asigura adaptarea proceselor interne ale UED la un
management bazat pe rezultate. Sistemul de management al calitatii este formulat avand ca referinte:

= Standardele si liniile directoare pentru asigurarea calitatii in spatiul european al invatamantului
superior (ESG) adoptate de ministrii responsabili pentru invatamantul superior in 2005 la Asociatia
Europeana a agentiilor de asigurare a calitatii in Tnvatamantul superior — ENQA, in colaborare cu
Organizatia europeana a studentilor — ESU, Asociatia europeana a institutiilor de invatamant superior —
EURASHE, Asociatia europeana a universitatilor — EUA;

= Standardele Agentiei Romane pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatdmantul Superior (ARACIS).

Planul strategic al UED include urmatoarele obiective strategice ale universitatii Tn vederea
asigurarii calitatii educatiei:

A) Procesul de fnvatamant Calitatea programelor de studii implica actualizarea planurilor de
invatamant, a fiselor disciplinelor, prin asigurarea accesului studentilor la continutul acestora.
Stimularea si promovarea studentilor cu performante deosebite se realizeaza prin acordarea de burse.
De asemenea, se va continua si oferirea diverselor servicii studentilor, in scopul cresterii performantei
acestora, precum si sprijinirea studentilor cu dizabilitati in procesul de invatare. Compatibilizarea
programelor de practica cu piata muncii se realizeaza prin intermediul ntalnirilor periodice cu
responsabilii de practica la nivel de Facultate, cu reprezentantii mediului de afaceri, cu reprezentantii
institutiilor publice, precum si prin incheierea unor protocoale privind practica studentilor.
Managementul institutiei sustine in mod direct si evaluarea periodica a programelor de studii nivel
licenta si nivel master, prin implementarea procedurilor ARACIS privind evaluarea periodica a
specializarilor din cadrul universitatii. Periodic are loc, atat reexaminarea Regulamentelor proprii de
organizare si desfasurare a examenelor de finalizare a studiilor, in conformitate cu noile prevederi
legislative, cat si revizuirea Metodologiei proprii privind organizarea si desfasurarea admiterii in ciclurile
de studii universitare de licenta si de master privind criteriile de selectie pentru atragerea potentialilor
candidati. UED urmareste sa asigure autorizarea si acreditarea unor noi programe de studii nivel licenta
si nivel master, Tn special prin studiul planurilor de invatamant propuse, precum si prin aplicarea
procedurilor privind acreditarea interna a noilor specializari. Dezvoltarea relatiilor de cooperare cu
universitati din tara si din straindtate se realizeaza prin intocmirea unor programe comune in scopul
dezvoltarii relatiilor cu Spatiul Academic National si European, precum si prin initierea unui parteneriat
cu Universitatea din Jena.

B) Procesul privind relatia cu societatea Universitatea Europeana "Dragan" din Lugoj urmareste
identificarea unor programe de mentorat cu mentori din mediul de afaceri si institutii publice. Se
constata si o iTmbunatatire a prezentei reprezentantilor UED la diverse actiuni ale cluburilor oamenilor
de afaceri din regiune. Extinderea comunitatii Alumni prin includerea unor noi absolventi in cadrul
acesteia, are ca obiectiv actualizarea bazelor de date Alumni la nivelul facultatilor. Eficientizarea
comunicarii dintre studenti si absolventi implica: facilitarea unor intalniri cu reprezentantii studentilor si
promovarea serviciilor oferite de UED in randul absolventilor.



Ministerul Educatiei si Cercetarii
Universitatea Europeana "Dragan” din Lugoj
305500 Lugoj, jud. Timis

str. lon Huniade nr. 2

tel. 0256 359 198, fax: 0256 359 198

e-mail: ued@deu.ro

www.universitateaeuropeanadragan.ro

C) Procesele specifice managementului strategic educational si financiar. Universitatea
Europeana "Dragan" din Lugoj si-a stabilit Planul strategic pentru perioada 2017-2020 in vederea
determinarii obiectivelor strategice ale institutiei. Elaborarea Planului operational al universitatii pentru
anul universitar n curs reprezinta un reper fundamental privind politica de dezvoltare a UED. Astfel, se
vor intocmi studii si documentdri care sa constituie fundamentul deciziilor adoptate la nivelul
managementului universitatii. Consolidarea nivelului culturii organizationale a angajatilor UED se
efectueaza prin: definirea unor elemente de identificare institutionala si implementarea acestora in
cadrul UED, aprobarea unor reglementari pentru imbunatatirea calitatii comunicarii in universitate si
evaluarea nivelului culturii organizationale a angajatilor. Consolidarea structurilor de asigurare a calitatii
existente la nivelul UED, implica actualizarea componentei Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii (CEAC) la nivel institutional, cu reprezentanti ai Facultatii de Drept si Facultatii de Stiinte
Economice, si realizarea unui raport privind calitatea institutionala. Cresterea nivelului de functionalitate
a procesului de diseminare la nivelul tuturor structurilor institutionale si in randurile intregii comunitati
academice, a documentelor, actiunilor si informatiilor privind asigurarea calitatii implica diseminarea, in
structurile UED, a tuturor informatiilor, actiunilor si documentelor privind asigurarea calitatii. Sporirea
nivelului de implicare a studentilor Tn procesul de asigurare a calitatii se realizeaza prin intermediul
evaludrii semestriale a cadrelor didactice de catre studenti, elaborarii Raportului de evaluare,
diseminarii rezultatului evaluadrilor in randul cadrelor didactice si a studentilor, si implicarii studentilor in
activitatile de asigurare a calitatii la nivelul facultatilor si la nivelul UED.

De asemenea, sunt urmarite cu claritate si evaluarile intercolegiale existente la nivel de
facultate. Stimularea performantei profesionale a studentilor se va face prin incurajarea acestora in
vederea participarii lor la diverse activitati cu caracter specific. Un alt obiectiv strategic important il
constituie sporirea veniturilor UED si asigurarea sustenabilitatii financiare a unitatilor didactice, de
cercetare si administrative. Astfel, se va realiza si gestionarea eficienta a resurselor existente si colectate
in vederea functionarii optime a acestora. Modernizarea bazei materiale a universitatii include dotarea,
prin achizitii, a salilor, a laboratoarelor educationale si de cercetare si a bibliotecii UED, in paralel cu
efectuarea de lucrari de reparatii si reabilitari la spatiile de invatamant detinute. Institutia urmareste in
mod activ atat eficientizarea structurii personalului didactic si de cercetare cat si evaluarea starii
resursei umane a universitatii.

D) Procesul privind promovarea UED. Eficientizarea comunicarii interne si externe in cadrul UED
implica organizarea unor evenimente periodice de socializare si promovare, transmiterea comunicatelor
de presa si a informatiilor solicitate de reprezentantii mass media, organizarea conferintelor de presa,
actualizarea permanenta a sectiunii dedicate din site-ul universitatii si consolidarea prezentei UED la
nivelul retelei sociale Facebook. Promovarea ofertei academice a UED in cadrul admiterii se face prin:
organizarea actiunii "Porti deschise la UED", participarea la targuri de specialitate, incheierea unor
contracte de asigurare a promovarii Admiterii prin intermediul presei, diseminarea materialelor de
promovare a admiterii in licee, realizarea materialelor de promovare a admiterii (spoturi radio si TV,
materiale de presa scrisa si online), precum si prezenta la emisiuni radio-tv pe tema Admiterii.
Promovarea Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj ca institutie de referinta in comunitatea locala
este centratda pe sprijinirea unor evenimente organizate de catre autoritatile locale si realizarea de
expozitii tematice de interes pentru comunitate.
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E) Procesul ce caracterizeaza relatiile internationale ale UED. Se va accentua si preocuparea
permanenta a Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj, in vederea cooperarii cu universitati din
strainatate prin incheierea de acorduri de cooperare interuniversitara si realizarea activitatilor asumate.
Cresterea vizibilitatii internationale a universitatii implica urmatoarele directii de actiune: organizarea
de vizite internationale la UED, organizarea de programe de formare/dezvoltare profesionala pentru
personalul universitatilor partenere, conform cerintelor. Daca pana acum am construit o activitate
moderna, pe viitor ne imaginam Lugojul ca pe o cetate universitara apreciata pretutindeni.

F) Situatia proceselor de audit. Auditurile de calitate se realizeaza sub conducerea Comisiei de
Audit Intern Academic, conform planului de audit. Pentru anul universitar 2018 — 2019 au fost
planificate rapoarte de audit avand ca obiectiv: evaluarea interna a programelor de studii, procese
educationale, procesul de evaluare a activitatii didactice de catre studenti, procese de secretariat,
procese de cercetare — dezvoltare, procese privind relatiile internationale, procesele de resurse umane,
procese studenti.

Toate misiunile prezentate au fost realizate de catre Comisia de Audit Intern Academic, la
termenele stabilite. Ca urmare a acestui fapt, principalele sugestii formulate pentru Tmbunatatirea
activitatii de audit intern academic la UED au fost:

1. continuarea procesului de constientizare a importantei majore specifice activitatii de audit
intern academic atat in ceea ce priveste regulile dupa care aceasta activitate se desfasoard, cat si in ceea
ce priveste modul in care se poate "valorifica" cel mai bine aceasta functie;

2. permanenta actualizare a legislatiei specifice auditului intern academic si aplicarea normelor
de audit in scopul auditarii corecte si complexe a UED;

3. organizarea de workshop-uri pe diferite domenii de activitate (domeniul sistemelor de
achizitii, domeniul sistemelor contabile, domeniul resurselor umane etc.) care sa Tmbunatateasca
permanent si continuu instrumentarul metodologic ce caracterizeaza derularea misiunilor de audit
intern academic;

4. in scopul imbunatatirii activitatii de audit intern academic se va avea in vedere participarea
membrilor Comisiei de Audit Intern Academic la diferite cursuri de formare profesionald sustinute de
catre specialistii consacrati din acest domeniu.

8. Situatia respectarii eticii universitare si a eticii activitatilor de cercetare

La nivelul Universitatii exista Comisia de etica, care si-a desfasurat activitatea in conformitate cu
atributiile precizate reglementarile legale privind promovarea eticii profesionale in universitati, potrivit
Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei de etica din UED si prin respectarea prevederilor
Codului de etica si deontologie profesionala universitara, parte componenta a Cartei universitare (cap.
XIl) aprobata de Senatul UED.

Respectarea principiilor si normelor cuprinse in Codul de etica si deontologie profesional3,
constituie un criteriu pentru evaluarea eficientei calitatii si integritatii studentilor, cadrelor didactice,
didactic auxiliar si administrativ din cadrul Universitatii.

UED a asigurat transparenta atat la nivelul activitatilor care privesc admiterea, evaluarea,
angajarea, promovarea si utilizarea resurselor universitatii cat si la nivelul informarii studentilor referitor
la criteriile de evaluare. Comisia de etica si deontologie profesionald universitara a stabilit actiuni de
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realizat Tn randul studentilor, Tn primul rand, dar si a cadrelor didactice cu privire la evitarea plagierii, cu
accent pe prezentarea consecintelor acesteia. n acest scop a fost achizitionat si programul Plagiarism
Detector.

9. Dotari
Suprafata totala destinata procesului educational este de 2.292 mp, spatii proprii. UED detine o
Aula, 6 amfiteatre, 6 sali de seminar, 2 laboratoare, utilate fiecare, cu cate 11 calculatoare; biblioteca
este dotata cu 6 calculatoare. Universitatea dispune de un numar suficient de licente ce deservesc
activitatea didactica, administrativa si de cercetare:
1. Softinformatic Winconta - 11 licente
2. ANEXA NR. 1 LA CONTRACTUL DE INCHIRIERE LICENTE MICROSOFT

C17-ASEE-MS-0079
Lista de produse si cantitati

Part number | Descriere Cantitate
KW5-00359 WINEDU ALNG UpgrdSAPk OLV E 1Y Acdmc Ent 20 licente
0365ProPlusOpenFaculty ShrdSvr ALNG SubsVL OLV E
S3Y-00001 1Mth Acdmc AP 20 licente

Microsoft®0365ProPlusOpenforStudents ShrdSvr
AllLng MonthlySubscriptions-VolumeLicense
Academic OLV 1License NolLevel Student withFaculty
S2Y-00002 1Month 400 studenti
Microsoft®Office365EducationOpenFaculty ShrdSvr
AllLng MonthlySubscriptions-VolumeLicense
Academic OLV 1License LevelE AdditionalProduct
GU4-00001 1Month 20 licente
Microsoft®Office365EducationOpenStudents ShrdSvr
AllLng MonthlySubscriptions-Volumelicense

GU3-00001 Academic OLV 1License NolLevel Student 1Month 400 studenti
R18-03499 WinSvrCAL ALNG LicSAPk OLV E 1Y Acdmc Ent UsrCAL 20 licente
WinSvrSTDCore ALNG LicSAPk OLV 2Lic E 1Y Acdmc AP
9EM-00294 Corelic 16 licente

3. Plagiarism Detector custom version (branded with provided logo);
5 Plagiarism Detector licenses.
Licenses are perpetual with zero hidden fees.
Recommended annual checks: 150
4. Soft privind Gestiunea Interna a Scolaritatii  GISC instalat pe toate calculatoarele din

Secretariatele U.E.D., contract incheiat cu Universitatea Politehnica din Timisoara.
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10. Insertia absolventilor pe piata muncii

Situatia privind insertia profesionalda a absolventilor universitatii este realizata de catre
secretariatul UED si prelucrata de Centrul de Consiliere si orientare in carierd, pe baza unui chestionar
privind evaluarea gradului de insertie al absolventilor pe piata muncii, completat la ridicarea diplomei.

Se observa din partea angajatorilor un interes major pentru abilitatile practice ale absolventilor,
ceea ce presupune o adaptare a cadrelor didactice de a crea astfel de competente compatibile cu cele
solicitate de piata muncii.

Este necesar ca UED sa consolideze relatia alumni-mediu universitar in vederea promovarii
ofertei educationale, imbunatatirii serviciilor oferite de sistemul de invatamant si corelarii cererii pietei
muncii cu oferta educationala universitara.

Situatia insertiei profesionale a absolventilor in ultimii 5 ani, realizata in baza chestionarelor
completate de absolventi la ridicarea diplomei arata ca peste 50% dintre absolventi ocupa posturi in
domeniul studiat, licenta sau master.

11. Situatia financiara a UED Lugoj pentru anul 2018 pe surse de finantare si tipuri de cheltuieli
se prezinta astfel:

INDICATORI

Taxe scolarizare (Drept) 343.125
Ciclul I Licenta 268.625
Ciclul Il Master 74.500
Taxe scolarizare (Stiinte Economice) 813.623
Ciclul I Licenta 582.173
Ciclul Il Master 231.450
Taxe cursuri postuniversitare (Stiinte Economice) 11.550
Alte taxe 52.668
Majorari taxe 21.025
Alte venituri 86.950
Venituri financiare 4.940
TOTAL VENITURI 1.333.881
Cheltuieli de personal 1.218.472
Drept 350.179
Ciclul I Licenta 340.044
Ciclul Il Master 10.135
Stiinte Economice 448.391
Ciclul I Licenta 390.064
Ciclul Il Master 58.327
Personal administrativ 297.765
Personal auxiliar 122.137
Cheltuieli de transport (cadre didactice) 18.223
Cheltuieli auto 4919

11
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Cheltuieli cu chiria (BGI) 53.814
Cheltuieli administrative 121.355
Telecomunicatii 10.656
Obiecte de inventar 6.850
Materiale consumabile (birotica, papetarie etc.) 5.916
Servicii prestate de terti 76.618
Amortizari mijloace fixe 125.019
Protocol, reclama 2.341
Comisioane bancare 2.538
Prime asigurare, impozite locale 4.844
Cheltuieli financiare 8.670
Taxa ARACIS (evaluare externa institutionald) 22.458
TOTAL CHELTUIELI 1.682.693
DEFICIT AN 2018 -348.812

Deficitul bugetar pe anul 2018, in suma de 348.812 lei se acopera din excedentul obtinut de catre
UED Lugoj pe anul 2015 in valoare de 642.431 lei.

Acest aspect a permis si permite sustinerea financiara a UED Lugoj in conditii optime. Din analiza
datelor,retinem ca desi la finele anului 2018, UED a inregistrat deficit, veniturile din activitatea de
fnvatamant au crescut fatd de anul precedent. Daca analizam veniturile din nvatamant si luam in
considerare doar costurile direct legate de invatamant (salarii, contributii si cheltuieli de intretinere
strict) constatam ca activitatea se sustine. La finele perioadei putem constata ca UED nu inregistreaza
datorii restante nici fata de creditori, nici fata de stat si nici nu are contractate credite bancare.
Dimpotriva, UED detine disponibilitati banesti in conturi provenite din perioadele in care s-a realizat
excedent, care o pot ajuta sa treaca peste perioadele de lipsa de numerar. Un alt fapt de remarcat este
acela ca UED nu a primit in acest an nici subventii nici sponsorizari ori donatii, si cu toate acestea a reusit
sa se descurce cu incasarile din taxele de scolarizare.

Este de la sine inteles ca mai trebuie cdutate alte surse de crestere a veniturilor, spre exemplu din
proiecte de cercetare.

Tn concluzie, apreciem cd managementul academic la nivelul Universititii Europene ,Driagan”
din Lugoj s-a desfasurat corespunzator misiunii si scopului stabilit prin Carta UED. De asemenea, am
constatat ca au fost urmarite si realizate obiectivele din planul operational, acesta fiind corelat cu
planul strategic.

Domeniul de competenta al Universitatii Europene "Dragan" din Lugoj il constituie formarea si
educarea profesionala la nivel de licenta, master si studii postuniversitare, activitatea de cercetare
stiintifica si activitatea de cooperare cu mediul universitar din tara si strainatate si reprezentantii
mediului de afaceri.

Tn momentul de fat3, evolutia Universitatii Europene ”Drigan” din Lugoj este una ascendents,

prin cresterea numarului studentilor, prin eforturile tuturor membrilor comunitatii noastre
academice, insa mereu vor trebui luate decizii strategice si operationale.
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Am constatat ca deciziile la nivelul UED au fost clare si prompte, coerente si usor de inteles,
furnizand ceea ce este necesar pe baza unor obiective clare, facandu-se o evaluare a impactului viitor
si tinand cont de experientele anterioare._ Calitatea guvernantei, adica felul in care conducerea
universitatii organizeaza viata de zi cu zi, de la concursurile pentru cadre didactice, la deciziile
universitare am constatat, din nou, o situatie echilibrata.

Comisia de guvernanta universitara
e Lector univ. dr. Corina Negrutiu, Presedinte

e Conf. univ. dr. Melania Elena Miculeac

e Brenda Karina lordache
(student, ciclul | licenta Facultatea de Drept)
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